Sprawdza sie bezptatny transport publiczny w Tallinie
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Od 1 stycznia 2013 r. w Tallinie funkcjonuje bezptatny transport publiczny. W ten
spos6b wtadze stolicy Estonii podnoszg poziom wykorzystania transportu
publicznego oraz dazg do osiggniecia poprawy w jakosci srodowiska miejskiego i
zycCia w miescie. W tej chwili mija prawie dwa lata od wprowadzenia tych zmian.
Tallin moze juz poszczycic¢ sie sukcesem. Liczba o0séb korzystajgcych z transportu
publicznego wzrosta, a liczba samochodoéw w centrum miasta spadta. Mato tego,
bezzasadne okazaty sie wczesniejsze obawy o przecigzenie publicznego transportu.

Tallinn - stolica Estonii, potozony jest w pétnocno-wschodniej czesci regionu Morza
Battyckiego, na wybrzezu Zatoki Finskiej. Z biegiem lat stat sie miastem portowym
oraz centrum przemystu i handlu. Tallin wdrozyt proces dziatan w kierunku
stworzenia zrownowazonego planu mobilnosci miejskiej. W miescie wprowadzono
tez strategiczne dokumenty rozwojowe (Tallinn 2030, Planu Rozwoju na lata
2014-2020, Tallin - strategii budzetu miasta).

Przed wprowadzeniem bezptatnego transportu publicznego okoto 35 procent
kosztéw operacyjnych transportu publicznego pokrywano z przychodéw ze
sprzedazy biletéw (okoto 18 min euro). Ale tylko 8 procent pasazeréw ptacito peten
koszt biletu. Inni mieli prawo do podrézowania za darmo lub prawo do pewnych
rodzajéw znizek. Wéwczas obowigzywato 17 kategorii pasazerow posiadajgcych
prawo do podrézowania za darmo i 6 kategorii pasazeréw z prawami do ulgowych
biletow.

W marca 2012 r. mieszkancy Tallina w referendum opowiedzieli sie za i przeciw
bezptatnemu transportowi publicznemu. Mieszkancy mogli gtosowac¢ w 40 punktach
na terenie miasta. Gtosowato okoto 68 000 mieszkahcow (20 procent
uprawnionych). Nieco ponad trzy czwarte (75,5 procent) opowiedziato sie za
darmowym transportem publicznym.

Bezptatnymi podrézami w granicach administracyjnych miasta objeto transport
autobusowy, tramwajowy, trolejbusowy i kolejami podmiejskimi. Te mozliwosc
rozpropagowano publikujgc informacje na réznych nosnikach w miescie, na stronie
internetowej urzedu miasta oraz w lokalnych gazetach. Korzystano tez przekazéw
radiowych i telewizyjnych.

Aby miec prawo do swobodnego korzystania z transportu publicznego w Tallinie
zameldowani obywatele muszg wykupi¢ za 2 euro ,zielong karte”. Muszg sie nig
legitymowad podczas przejazdéw. Réwniez przybywajgcy do Tallina mogg te karte
wykupi¢ ,tadujac” na niej potrzebng kwote, by swobodnie podrézowac po miescie.

Darmowy transport publiczny dla obywateli miasta byt jednym z wielu dziatan
realizowanych w celu zwiekszenia jakosci transportu publicznego w Tallinie. Miasto
zakupito nowe pojazdy oraz zapewnito lepsza jakos¢ informacji o podrézach w czasie
rzeczywistym. Ponadto wprowadzito priorytet transportu publicznego wydzielajgc
dla niego pasy ruchu.

Wprowadzone zmiany przyczynity sie do tego, ze liczba uzytkownikéw transportu
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publicznego w 2013 roku wzrosta o okoto 6 procent w poréwnaniu do roku 2012. |
chociaz liczba samochoddéw w miescie i otaczajgcym go powiecie stale wzrasta, to
natezenie ruchu w Tallinie pozostaje na takim samym poziomie jak w 2012 roku,
natomiast wykorzystanie samochodéw w centrum miasta spadfo o 5 procent.

Darmowy transport publiczny dla obywateli zacheca ludzi do meldowania sie i
podawania prawdziwego miejsca zamieszkania. A to z kolei pomogto zwiekszy¢
dochody podatkowe miasta. W styczniu 2012 r. byto zarejestrowanych 416 144
obywateli w Tallinie; dwa lata p6zniej liczba ta wzrosta do ponad 430 000.

Wprowadzajgc bezptatny transport podejrzewano zwiekszenie zagrozen dla
bezpieczehstwa, zwiekszenie liczby bezdomnych spedzajacych czas w transporcie
publicznym, a przede wszystkim obawiano sie przecigzenia srodkéw transportu
zbiorowego. Jednak nic takiego sie nie stato. W rzeczywistosci, wedtug badania
satysfakcji klientéw przeprowadzonego w listopadzie 2013 roku, ludzie w Tallinie
czuje, ze poziom jakosci ustug wzrasta. Istnieje jednak jedno negatywne
oddziatywanie zmienionego miejskiego transportu. Dotyczy to mobilnosci. Otéz
ludzie, ktérzy dotad na krétkich dystansach chodzili pieszo, teraz korzystajg z
przejazdéw. Natomiast nie dotkneto to wykorzystania roweréw w podrézach po
miescie. W tym przypadku nic sie nie zmienito.

Urzednicy Tallina podkreslajg, ze gdy inne miasta rozpoczng rozwazania o
wprowadzeniu bezptatnego transportu, musza bra¢ pod uwage gwattowny wzrost
pasazerow, a wiec tez kalkulowac rownoczesnie rozwoj floty i zwiekszenie liczby
kierowcow.

Wtadze Tallina sg przekonane, ze bedg w stanie utrzymad bezptatny transport
publiczny w perspektywie dtugoterminowej. Uwazajg réwniez, ze wazne jest ciggte
inwestowanie w transport publiczny. Miasto wiec kupuje kazdego roku nowe
pojazdy.
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