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- Zarzad Infrastruktury
Komunalnej i Transportu w Krakowie petni trzy funkcje - wyjasnit tukasz Gryga z
ZIKiTu. - Zarzadcy drég, ruchu oraz organizatora i nadzorcy transportu publicznego.
Z tego wzgledu jednostka wykorzystuje rézne systemy, ktére zostaty zgromadzone
w jednym Centrum Sterowania Ruchem.

W Krakowie dziatajg 32 tablice zmiennej tresci, ktére byty montowane na
przestrzeni wielu lat, dlatego majg rézny wyglad i rézne mozliwosci. Ponadto, w
miescie zainstalowano juz 330 kamer, z czego 147 obrotowych. W ramach wielu
modernizacji, zbudowano takze ponad 200 km sieci Swiattowodowe;j.

Centrum Sterowania Ruchem (CSR) funkcjonuje od grudnia 2008 roku, czyli ponad 7
lat. Juz w 2014 roku udato sie podpisa¢ kontrakt, ktéry pozwolit na jego
modernizacje.

- W Centrum znajdujg sie systemy sterowania ruchem, do nadzoru komunikacji
zbiorowej, a takze do obstugi zgtoszen, kamer na skrzyzowaniach, tablic drogowych
czy systemy bezpieczenstwa w tunelach - poinformowat tukasz Gryga. -
Najwazniejszym elementem wizualizacji jest Sciana wizyjna, sktadajaca sie z dwéch
czesci po dwdch stronach pomieszczenia, o przekatnej 132 cali. Rozdzielczos¢ jest
poréwnywalna z 10 ekranami full HD. Petni ona funkcje zbiorczej informacji ze
wszystkich systemoéw i poszczegdlnych stanowisk.

Centrum obstuguje nie tylko dane z systeméw, ale takze zgtoszenia od mieszkahcéw
i stuzb. Umozliwia szybka reakcje poprzez sterowanie sygnalizacjami, tablicami
zmiennej tresci, pozwala na lepszg koordynacje i nadzér nad wszystkimi pracami.
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Pomagajg w tym trzy niezalezne stanowiska dyspozytorskie, dziatajagce 24 godziny
na dobe, 7 dni w tygodniu. Stanowisko sktada sie z dwéch komputerdow, z ktérych
jeden stuzy do obstugi komunikacyjnej, a drugi do obstugi zgtoszen. System
komunikacyjny integruje wiele systemow tgcznosci: analogowa, cyfrowg,
komérkowg, radiowg. Wszystkie zgtoszenia od mieszkahcéw sg rejestrowane, a
dyspozytorzy majg caty spis potaczen przychodzacych i wychodzgcych oraz
tematycznie podzielong ksigzke najwazniejszych kontaktéw. Mogg tez zapisywac
najwazniejsze biezgce informacje, aby nie przekazywac wszystkiego osobiscie
zmiennikowi.

- W momencie rejestracji zgtoszenia system podpowiada nawet dyspozytorowi, z
ktérg firma utrzymaniowa nalezy sie w tej sprawie skontaktowac . Nie trzeba wiec
wszystkiego pamietac - dodat tukasz Gryga. - Natomiast inspektorzy terenowi sg
wyposazeni w tablety i moga od razu, bez rozmowy telefonicznej, informowac o
problemach. System przyjmuje i automatycznie konwertuje réwniez wiadomosci e-
mail i MMS.

System generuje wiele statystyk dotyczacych realizowanych dziatan, co pozwala
sprawdzi¢ np. usterkowos¢ sygnalizacji czy oswietlenia ulicznego. Dyspozytornia
wyposazona jest tez w system kontroli dostepu, zasilanie awaryjne i caty system
klimatyzacji, ktérego wymaga tak duza ilos¢ sprzetu elektronicznego.

)k

Dlaczego w miastach tak duzy nacisk ktadzie sie na komunikacje zbiorowg i systemy
sterowania ruchem? Sie¢ drogowa nie jest z gumy i nie mozna wcisng¢ w nig
dowolnej liczby samochodéw. Nie mozna jej tez w nieskonczonos¢ rozbudowywac,
gdyz jest to kosztowne, ograniczone istniejgcg zabudowa i w dtuzszej perspektywie
nieefektywne (samochody i tak zajma kazdg wolng przestrzen). Czes¢ mieszkancéw
musi wiec jezdzi¢ komunikacjg zbiorowga, a przyktad Krakowa pokazuje, ze moze ich
by¢ coraz wiecej. Wazne jest, aby czas i komfort podrézowania tramwajem az tak
bardzo nie réznit sie od przejazdu samochodem. | na tym przede wszystkim skupiajg
sie miasta: na sterowaniu ruchem, unowoczesnianiu taboru i modernizacji torowisk.

llona Hatucha
(na podstawie informacji z konferencji ,,ITS Krakéw 2015”, ktéra odbyta sie w dniach 3-4 grudnia ub.r.)
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