Szybszy system powiadamiania ratunkowego
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Centra Powiadamiania
Ratunkowego beda mogty przekazywac do stuzb mundurowych zgtoszenia z numeru
112 drogg elektroniczng. Dotychczas operatorzy CPR musieli sami klasyfikowac
zgtoszenie, a nastepnie przetgczac je do dyspozytora Strazy Pozarnej lub Policji za
posrednictwem telefonu. Wydtuzato to caty proces, a osoba zgtaszajaca, np.
wypadek, musiata dwa razy powtarzac te same informacje.

Obecnie operator bedzie mdégt po prostu wpisa¢ informacje o zgtoszeniu do
elektronicznego formularza, ktéry zostanie automatycznie wystany do Policji lub
PSP. Dyspozytorzy stuzb otrzymajg gotowe informacje i nie bedg musieli ich zbierac
od zgtaszajgcego. Skrdci to czas przetwarzania kazdego zgtoszenia, dzieki czemu
pomoc szybciej trafi do potrzebujgcych.

Testy nowego rozwigzania byty prowadzone przez ponad rok. Potwierdzity one
integracje systemu CPR z systemami Policji i Strazy Pozarnej. W przysztosci
planowane jest tez kierowanie zgtoszenh z numeréw 997, 998 i 999 do CPR.
Panstwowe Ratownictwo Medyczne réwniez ma otrzymad wsparcie tego systemu.
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