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- P T T Zgodnie z teorig wyktadang na
nlejednej uczelni, transport zewnetrzny stanowi integralny element systemu
logistycznego praktycznie kazdego przedsiebiorstwa. Oznacza to, iz jakos¢ ustugi
transportowej realizowanej np. przez samochody ciezarowe musi rzutowac na
sprawnos¢ dziatania zaréwno poteznego centrum dystrybucyjnego jak i matej firmy
produkcyjnej.

Tymczasem mimo swej niezwykle istotnej roli transport samochodowy
niejednokrotnie traktowany jest jako zto konieczne...

Fronty przetadunkowe

Postawione w tytule artykutu pytanie wydaje sie nieco przewrotne czy wrecz
nonsensowne. Wielu zaraz przytoczy tutaj dane statystyczne obrazujace jak
dynamicznie rozwija sie ta gatgZ gospodarki. Jak wielki ma wktad w PKB itd. itp. Jak
zatem mozna transport samochodowy nazywac niechcianym dzieckiem kiedy jest to
ztote dziecko, przynoszgce ogromne profity! Trudno dyskutowac z faktami, jest to
prawda...

Sprébujmy jednak popatrzec na transport samochodowy ze specyficznej
perspektywy, obejmujgcej jedynie obszary styku wewnetrznej logistyki
przedsiebiorstwa z otoczeniem firmy. Takimi obszarami przestrzenno-
funkcjonalnymi sg fronty przetadunkowe, stanowione przez rampy (rys. 1), place
(rys. 2) lub doki (rys. 3), gdzie realizowany jest natadunek lub roztadunek
samochodéw. Oczywiscie same doki czy rampy byty by bezuzyteczne gdyby nie
elementy towarzyszacej im infrastruktury w postaci drég dojazdowych oraz placéw
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manewrowo-postojowych.
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Wracajgc do gtéwnego watku, obserwacje ktére poczynitem realizujgc audyty
logistyczne w matych i srednich firmach sktonity mnie do smutnej konstatacji.
Transport samochodowy traktowany jest w przewazajacej liczbie przypadkéw po
macoszemu, co znajduje odbicie w niskiej jakosci rozwigzanh technologiczno-
organizacyjnych przyjetych dla frontéw przetadunkowych.

Mate i duze grzeszki

Niedogodnosci z jakimi przychodzi sie mierzy¢ kierowcom majg wielorakie podtoze.
Czasem jest to btgd w zatozeniach poczyniony podczas projektowania infrastruktury.
Niejednokrotnie sg to braki w wiedzy i Swiadomosci zarzadcéw obiektéw czy zwykta
chec oszczedzenia funduszy. Niestety zdarzajg sie tez przypadki zwyktego braku
dobrej woli. Katalog grzechéw i grzeszké4w doskwierajgcych kierowcom ciezaréwek
jest szeroki, oto niektére z nich.

- Mata powierzchnia placéw manewrowych i brak dostatecznej liczby stanowisk
postojowych. Kilkakrotnie spotkatem sie z praktykg polegajacag na budowie obiektu
magazynowego o maksymalnych wymiarach (dtugos¢, szerokos¢ budynku)
dopuszczalnych dla danej dziatki. W zwigzku z takim podejsciem na place
manewrowe pozostajg tylko okrawki terenu, zupetnie nie odpowiadajgce potrzebom.
Inwestorzy oszczedzajg réwniez na liczbie miejsc postojowych. Projektuje sie ich
zbyt mato lub wcale. Prowadzi to do chaosu nie tylko w obrebie drég wewnetrznych
danej firmy ale tez na przylegtych drogach publicznych. Powszechnym obrazkiem
jest kolejka samochoddw ciezarowych oczekujgcych przed portiernig na wjazd na
teren przedsiebiorstwa. Czesto ciezaréwki te zaparkowane sg niezgodnie z
przepisami, utrudniajac ruch innym uzytkownikom drég publicznych.



images/stories/dim_inne/transport_samochodowy_niechciane_dziecko_logistyki/1.jpg
images/stories/dim_inne/transport_samochodowy_niechciane_dziecko_logistyki/2.jpg
images/stories/dim_inne/transport_samochodowy_niechciane_dziecko_logistyki/3.jpg
http://www.phoca.cz/phocapdf

Transport samochodowy - niechciane dziecko logistyki?

Utworzono: wtorek, 20, listopad 2007 14:23 Adam Bialik

- Niewystarczajgce parametry drég wewnetrznych. W szczegdlnosci projektanci i
inwestorzy zdajg sie zapomina¢, iz promien skretu dla zestawu drogowego (ciggnik
+ naczepa) jest znacznie wiekszy niz dla samochodu osobowego. Zapomina sie
réwniez o wymaganej dla ciezaréwek wiekszej szerokosci drogi. Negatywnym
przyktadem moze tu by¢ rozwigzanie dojazdu do placu roztadunkowego w jednej z
firm. Pojazdy przemieszczaty sie wykorzystujac 3 metrowej szerokosci pas terenu
pomiedzy budynkiem a ogrodzeniem dziatki. Nie musze opisywac ile ktopotu
nastreczat kierowcom wjazd i wyjazd na ten odcinek ,drogi”.

- Za gesto rozmieszczone doki przetadunkowe. Tak popularny obecnie element
infrastruktury przetadunkowej réwniez potrafi by¢ Zle zaprojektowany. Doki
budowane sg zbyt blisko siebie przez co wjazd w stanowisko jest bardzo trudny.
Znane mi sa tez skrajne przypadki niewykorzystywania stanowisk obstugi z racji
niemoznosci podstawienia do nich samochodu.

- Nieprawidtowo rozmieszczone hydranty, latarnie. Tego rodzaju elementy
infrastruktury bardzo czesto znajdujg sie w miejscach gdzie sg narazone na
uszkodzenia ze strony manewrujgcych ciezaréwek. Projektanci instalacji zdaja sie
bowiem nie mie¢ wyobrazni lub po prostu nie wiedzie¢ jak bardzo ograniczone jest
pole widzenia dostepne z szoferki ciggnika siodtowego.

- Zty stan techniczny infrastruktury. W wielu firmach nie przewiduje sie w budzetach
srodkéw na naprawe eksploatowanej infrastruktury. Nalezy jednak pamieta¢, iz
nawet najlepiej zaprojektowane fronty przetadunkowe czy drogi wewnetrzne z
czasem ulegajg uszkodzeniu. Niestety zapchane studzienki kanalizacji burzowej,
uszkodzona nawierzchnia drogowa, niedziatajgce latarnie to w wielu firmach norma.
Matg wage przyktada sie tez do utrzymania czystosci drég i placow.

- Brak pomieszczen socjalnych dla kierowcéw. Czesto projektanci i zarzadcy
obiektéw zdaja sie zapominad, iz kierowca tez jest cztowiekiem. Po wielu godzinach
jazdy mozliwos¢ skorzystania z sanitariatdw czy aneksu kuchennego to prawdziwe
btogostawienstwo. Tymczasem punkty obstugi kierowcdédw to zwykie poczekalnie:
ciasne, duszne, zle wyposazone. Niejednokrotnie podczas
kilkudziesieciominutowego oczekiwania na roztadunek kierowca nie ma mozliwosci
nawet wypicia kawy ,,z automatu”.

Rachunek zyskow i strat

Pytanie ktére nalezato by tu zada¢ brzmi: dlaczego tak sie dzieje? Dlaczego buduje
sie fronty przetadunkowe tak niedostosowane do obstugi samochodéw? Odpowiedz
jest prosta, poniewaz inwestorzy krétkowzrocznie uwazaja, iz logistyka ich firmy
kohczy sie z chwilg wyjecia ostatniej palety z naczepy lub zamknieciem drzwi
zatadowanej skrzyni ciezaréwki. Skoro zas to co dzieje sie na placu manewrowym to
nie ich sprawa to czemu mieliby inwestowac w place i drogi. Czy nie lepigj
maksymalnie wykorzysta¢ powierzchnie dziatki budowlanej zabudowujac ja
magazynami? Tak tez sie dzieje, tak tez sie buduje...
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Oczywiscie sg tez minusy takiej polityki, systematycznie ulegaja uszkodzeniu
latarnie, hydranty, naroza budynkow. Wprawdzie wyjazd lub wjazd w stanowisko
obstugi zajmuje kierowcy dtugie minuty ... kto by sie tym przejmowat, najwyzej inni
poczekajg. Najwyzej obcigzy sie przewoznika kosztami za niedotrzymanie terminéw,
najwyzej kierowca pojedzie szybciej niz przepisowe 80km/h...

Za takie podejscie ptacimy jednak my wszyscy. Wydtuzajace sie czasy obstugi to
rosngca kolejka pojazdéw oczekujgcych na roztadunek lub natadunek. Problemy z
terminowoscig dostaw to koniecznos¢ utrzymywania wysokich stanéw
magazynowych. Przemeczony i zestresowany kierowca ruszajgcy w trase to brak
koncentracji, zagrozenie na drogach i niestety wypadki. Popedzany kierowca to zbyt
szybka jazda, tamanie przepiséw drogowych, nieprzestrzeganie czaséw odpoczynku.
Taki wyscig z czasem to rowniez koszty paliwa, przyspieszonego zuzycia elementéw
samochodu, wymiany uszkodzonych podzespotéw, mandatéw i kar. To wszystko sg
koszty ktére potem ponosimy w najlepszym wypadku ptacgc za towar w sklepie...

)k

Sprawnos¢ funkcjonowania frontéw przetadunkowych ma kluczowe znaczenie dla
efektywnosci systemu logistycznego catego przedsiebiorstwa. Btedy projektu lub
organizacji pracy w tym obszarze potrafig nie tylko sparalizowa¢ prace firmy ale tez
wprowadzic liczne zagrozenia w jej otoczeniu. Pomimo to moje obserwacje
wskazujg, iz na infrastrukturze samochodowych frontéw przetadunkowych nadal
liczne firmy starajg sie oszczedzacd. Jest to btgd niosacy nieraz powazne
konsekwencje. Musze jednak w tym miejscu odrazu oddac¢ sprawiedliwos¢ i
podkresli¢, iz w naszym kraju sg firmy dostrzegajgce wage dobrej wspétpracy
transportu samochodowego z logistyka przedsiebiorstwa. W tych firmach place i
drogi umozliwiajg ptynne manewrowanie i zajmowanie stanowisk postojowych przez
samochody ciezarowe. Doki rozmieszczone sa tak by efektynie stuzyty nie tylko
pracownikom magazynu. Kierowcy nie wyczekujg godzinami na obstuge. Sa takie
przedsiebiorstwa... i oby ich przybywato.

Adam Bialik
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