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| Blisko 85 proc. korzystajacych ze
stotecznej komunikacji miejskiej wystawia jej dobrg note. Najczesciej Warszawskim
Transportem Publicznym warszawiacy jezdzg do pracy, szkoty lub na uczelnie.

- Wedtug Warszawskiego Badania Ruchu w stolicy z komunikacji miejskiej w
codziennych podrézach korzysta blisko 47 proc. mieszkancéw. To ogromna liczba
osb6b, dlatego takie istotne jest to jak oceniajg publiczny transport, z ktérego
korzystajg - mowi Renata Kaznowska, wiceprezydent m.st. Warszawy. - Planujgc
siatke potaczen zawsze staramy sie wstuchiwac¢ w gtosy warszawiakéw. Stale dbamy
réwniez o tabor, ktéry jest systematycznie wymieniany na coraz to nowoczesniejszy
i ekologiczniejszy. Cieszy wiec fakt, ze nasze dziatania sg dobrze odbierane przez
mieszkancéw, ktérzy wystawiajg Warszawskiemu Transportowi Publicznemu dobre i
bardzo dobre noty - dodaje.

Zarzad Transportu Miejskiego zbadat zwyczaje i potrzeby podréznych warszawskiej
komunikacji publicznej, a takze to, jak oceniajg oni rézne jej aspekty. Sposréd
przepytanych oséb 84 proc. ocenia komunikacje miejskg w Warszawie dobrze i
bardzo dobrze, a tylko 4 proc. ma na ten temat negatywna opinie. 73 proc.
respondentéw lubi korzysta¢c z WTP, a tylko 8 proc. jest przeciwnego zdania.
Najlepiej wypada metro - w skali ocen od 1 do 5, punktualnos$¢ i czestotliwos¢
podziemnej kolei oceniono na 4,5, a bezpieczehstwo na 4,3. Dobrg ocene za
punktualnos$¢ dostaty takze tramwaje - 4,2. Réwniez na 4,2 respondenci ocenili
dostosowanie WTP do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami.

Codziennie lub prawie codziennie z komunikacji korzysta 38 proc. badanych: 4-5
razy w tygodniu 30 proc., a 2-3 razy tygodniowo - 14 proc. Tylko 10 proc. badanych
wsiada do pojazdu komunikacji miejskiej rzadziej niz raz w tygodniu. A co sktania do
podrézowania WTP? Dla 35 proc. to co$ tak normalnego, ze stato sie
przyzwyczajeniem. Inne motywacje to - ,nie stoje w korkach” - 31 proc., ,nie ma
problemu z parkowaniem” - 27 proc., ,moge odpoczag¢” - 24 proc., ,moge
poczytac¢” - 22 proc.
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Najczesciej miejskim transportem publicznym warszawiacy jezdzg do pracy (33
proc. codziennie lub prawie codziennie, 48 proc. 4-5 razy w tygodniu), do szkoty lub
na uczelnie (20 proc. codziennie lub prawie codziennie, 42 proc. 4-5 razy w
tygodniu) i do szkoty z dzieckiem (8 proc. codziennie lub prawie codziennie, 50 proc.
4-5 razy w tygodniu).

Badacze zapytali takze o poréwnanie Warszawskiego Transportu Publicznego z
innymi miastami w Polsce. Sposréd wszystkich przepytanych oséb 20 proc.
korzystato z komunikacji miejskiej w innych polskich miastach (najczesciej
powtarzaty sie Krakéw, Gdansk, Wroctaw, Poznan i Szczecin) i uznaty one, ze w
stolicy jest ona lepsza - odpowiedziato tak 61 proc.

Przebadano tgcznie 1058 osdéb, w tym 948 mieszkajagcych w Warszawie, 88
zamieszkujgce miejscowosci podwarszawskie oraz 22 zamieszkujgce miejscowosCi
oscienne, ale regularnie korzystajace z komunikacji miejskiej w Warszawie.
Wywiady byty prowadzone w domach respondentéw (CAPI in-home) od 11 czerwca
do 6 lipca 2018 r.

Zrédto: UM Warszawa



http://www.tcpdf.org
http://www.phoca.cz/phocapdf

