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Nowe badanie, przedstawione na
corocznej Miedzynarodowej Konferencji Krolewskiego Towarzystwa Geograficznego,
pokazato, ze osoby dojezdzajagce do pracy korzystajg z bezptatnego
bezprzewodowego dostepu do Internetu podczas podrézy do pracy i z pracy, aby
"nadrobi¢" stuzbowe zalegtosci, co stanowi dowéd na to, ze dojazd do pracy mozna
tak naprawde zaliczy¢ jako prace.

Dr Juliet Jain, dr Billy Clayton i dr Caroline Bartle z Uniwersytetu Zachodniej Anglii
analizowali wykorzystanie darmowego Wi-Fi na dwéch gtéwnych trasach Chiltern
Railways: Londyn - Birmingham i Londyn - Aylesbury, aby zobaczy¢, w jaki sposéb
pasazerowie korzystajg z bezptatnego dostepu do Internetu podczas podrézy.

Badanie przeprowadzono w okresie 40 tygodni w latach 2016-17 i objeto 3.000
pasazerow.

Wywiady z klientami ujawnity, ze dostep do Internetu jest réwnie wazny dla oséb
dojezdzajacych do pracy, jak i podrézujgcych stuzbowo. Wielu respondentéw
wyrazito opinie, ze dojazd do i z pracy jest dla nich czasem na nadrobienie
zalegtosci stuzbowych.

Naukowcy podali, ze w Norwegii juz teraz niektdrzy dojezdzajgcy mogq zaliczy¢ czas
podrézy jako czes¢ dnia pracy.

- Jesli czas podrdzy miatby by¢ liczony jako czas pracy, miatoby to wiele skutkéw
spotecznych i ekonomicznych, jak rdéwniez implikacji dla branzy kolejowe] -
powiedziata dr Juliet Jain. - Moze to zmniejszy¢ presje na dojazd do pracy w
godzinach szczytu i zapewni¢ wiekszy komfort i elastyczno$¢ w czasie pracy. Moze
jednak réwniez wymagac wiekszego nadzoru i odpowiedzialnosci za wydajnosc.

Pociggi musiatyby réwniez oferowa¢ dobre $rodowisko pracy, w tym stoty,
przestrzen i dobre state tacze internetowe i telefoniczne, co wymagatoby inwestycji
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ze strony operatoréw kolejowych i branzy telekomunikacyjne;j.

)k

Jak podaje Global Railway Review, pociggi Pendolino w Polsce wkrétce beda
oferowaty bezptatny, bezprzewodowy dostep do Internetu, co jest jednym z
najczesciej oczekiwanych standardéw XXI wieku. PKP Intercity podpisato umowe z
Alstom na instalacje urzgdzen Wi-Fi w pociggach Express InterCity Premium.

Pierwsze pociggi Pendolino z dostepem do bezptatnego bezprzewodowego internetu
pojawig sie na torach pod koniec 2018 roku. Kontrakt opiewa na kwote 31,7 mln zt i
poza instalacjami Wi-Fi obejmuje réwniez utrzymanie przez piec lat.

Z badan satysfakcji klientéw przeprowadzonych przez PKP Intercity wynika, ze
podrézni decydujg sie na oferte Express InterCity Premium przede wszystkim ze
wzgledu na wyzszy poziom bezpieczenstwa i komfortu. Pasazerowie cenig sobie
gwarancje miejsca siedzacego, tatwy dostep do gniazdek elektrycznych, wygodne
fotele oraz mozliwos¢ korzystania ze specjalnej strefy ciszy.
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