Dla kogo optata dodatkowa w krakowskiej SPP?
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Od 6 Ilutego kierowcy, ktérzy
wybrali i optacili posté] w drozszej podstrefie ptatnego parkowania w Krakowie, a
samochdd pozostawili w tanszej, nie muszg ptaci¢ optaty dodatkowej. Miasto uznato
racje mieszkancéw i zmienito interpretacje przepiséw uchwaty parkingowej.

- Wprowadzone przepisy miaty wymusi¢ wiekszg rotacje tam, gdzie brakuje miejsc
parkingowych, oraz zacheci¢ kierowcéw, aby parkowali dalej od centrum i korzystali
z komunikacji miejskiej - wyjasnit wiceprezydent Krakowa Andrzej Kulig.

- Praktyka pokazata jednak, ze kierowcy korzystajgcy z aplikacji przy ptaceniu za
postdéj mylg strefy i ptacg wiecej, niz powinni. UznaliSmy, Zze sprawiedliwym
rozwigzaniem w takim wypadku jest odstgpienie od pobierania optaty dodatkowej -
ttumaczyt wiceprezydent. Przypomniat jednak, ze w razie optacenia drozszej
podstrefy miasto nie zwrdci kierowcy réznicy w kwocie.

W odwrotnej sytuacji - a wiec, gdy kierowca zaptaci za tansza podstrefe, a
ostatecznie zaparkuje w drozszej - optata dodatkowa bedzie pobierana.

Osoby, ktére zaptacity wyzszg stawke i naliczono im optate dodatkowg, mogg sie
teraz stara¢ o zwrot pieniedzy. W tym celu trzeba zwrdéci¢ sie z pisemnym
wnioskiem do biura Strefy Ptatnego Parkowania - nalezy poda¢ numer konta, na
ktére majg zosta¢ zwrdcone pienigdze.

Wszystkie negatywnie rozpatrzone reklamacje zostang automatycznie anulowane i
zatatwione pozytywnie. Osoby, ktoére otrzymaty zawiadomienia o optacie
dodatkowej, ale jej jeszcze nie uiscity ani nie ztozyty reklamacji, powinny zwrécic sie
pisemnie do biura SPP w celu anulowania tych zawiadomienh.

W Krakowie od 15 grudnia ubiegtego roku w Strefie Ptatnego Parkowania obowigzujg
nowe stawki: w podstrefach A - 6 zt za pierwszg i kazda kolejng godzine; w
podstrefach B - 5 zt za pierwszg i kazdg kolejng godzine parkowania; a w
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podstrefach C - 4 zt za pierwszg i kazdg kolejng godzine parkowania.

Zrédto: UM Krakéw
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