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Wskazniki wynikéw bezpieczehstwa
(SPI) sa pomlaraml odzwierciedlajgcymi warunki operacyjne systemu ruchu
drogowego, ktére wptywaja na wyniki bezpieczenstwa systemu. Celem SPI jest
pomiar lub oszacowanie aktualnego stanu bezpieczehstwa systemu ruchu
drogowego, monitorowanie efektéw interwencji w zakresie bezpieczefhstwa oraz
poréwnywanie wynikéw bezpieczehstwa réznych systeméw ruchu drogowego (np.
miedzy krajami, regionami itp.), co ma by¢ pierwszym krokiem do wzajemnej
wymiany doswiadczen. Wysokiej jakosci SPI moga by¢ bezcennym narzedziem w
tworzeniu przysztej polityki UE, bazujgcej na wiedzy i danych.

W ramach projektu SafetyNET, finansowanego przez Unie Europejska, stworzonych
zostato siedem obszaréw zwigzanych z bezpieczehstwem ruchu drogowego, ktére
sg traktowane jako kluczowe dla dziatan brd w Europie. Obszary te to: alkohol i
narkotyki, predkos¢, systemy zabezpieczajgce, stosowanie Swiatet drogowych
podczas dnia, pojazdy, drogi oraz zarzadzanie urazami. SPI zostaty stworzone na
solidnych podstawach, tak aby mogty by¢ wykorzystane praktycznie w Unii
Europejskiej, uwzgledniajgc dostepnos¢ wymaganych danych, tak teraz, jak i w
przysztosci.

We wspbdtpracy z przedstawicielami 27 panstw cztonkowskich Unii Europejskiej oraz
Norwegii i Szwajcarii, uzyskane zostaty wymagane dane potrzebne do zastosowania
SPI w duzej ilosci krajow. W niektérych obszarach dostepne byty wystarczajgce ilosci
danych (np. wskaznik stosowania paséw bezpieczenstwa), natomiast w innych
dziedzinach (np. uzywanie alkoholu i narkotykdw) ilos¢ i jakos¢ danych byty bardzo
rozne.

Raport ETSC
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Europejski program dziatah na rzecz brd 2003 okreslit cel zmniejszenia o potowe
liczby ofiar smiertelnych wypadkéw do 2010 roku (KE, 2003). Zachecito to Panstwa
Cztonkowskie do przyjecia krajowych planéw brd, ktore stawiajg bezpieczenstwo
ruchu drogowego wsrdd politycznych priorytetow.

Wiele krajow stworzyto i wdraza krajowe plany bezpieczehstwa (EC, 2006).
Przyjmuje sie na ogét, ze plany i cele bezpieczehstwa musza by¢ okresowo
monitorowane, aby sprawdzac dokonane postepy i wprowadza¢ wymagane zmiany
w oparciu o zaobserwowane ostatnio trendy (OECD, 2002).

Przy monitorowaniu postepéw w bezpieczenstwie ruchu drogowego jest zwykle
oceniana ilos¢ wypadkéw, oséb poszkodowanych oraz kosztéw spotecznych. Jednak
samo liczenie wypadkow lub ofiar nie zapewnia wystarczajagcego wgladu w
rzeczywiste procesy. Typowe wypadki i obrazenia sg tylko czubkiem géry lodowej,
poniewaz pojawiajg sie ,,w najgorszym przypadku” w niebezpiecznych warunkach
operacyjnych systemu ruchu drogowego. Jednoczesnie osoby zarzadzajace brd
muszg uwzglednia¢ mozliwie jak najwiecej czynnikéw, ktére wptywajg na
bezpieczehstwo, lub przynajmniej takie czynniki, ktére sg w stanie regulowac lub
kontrolowad. Dlatego potrzebne sg wskazniki wynikéw bezpieczenstwa inne niz
liczba wypadkdw/ofiar, aby zapewni¢ srodki do monitorowania skutecznosci
zastosowanych dziatan bezpieczenstwa.

Raport sporzgdzony przez grupe europejskich specjalistéw brd w 2001 roku (ETSC,
2001) opisat szczegétowo powody, dla ktérych potrzebne sg wskazniki wynikowe
bezpieczehstwa. Raport stwierdzat miedzy innymi, ze aby rozwing¢ skuteczne
dziatania w celu redukcji ilosci wypadkéw i ofiar, konieczne jest zrozumienie
proceséw, ktére prowadzg do wypadkéw. Wskazniki wynikéw bezpieczehstwa moga
stuzy¢ temu celowi.

Wskazniki wynikdéw bezpieczenstwa (SPI - Safety Performance Indicators) to pomiary
odzwierciedlajgce takie warunki operacyjne systemu ruchu drogowego, ktére
wptywajg na wyniki bezpieczehstwa systemu. Celem SPI jest odzwierciedlanie
aktualnych warunkéw bezpieczehstwa systemu ruchu drogowego, w celu mierzenia
efektu réznych interwencji w bezpieczenstwo i poréwnywania wynikéw
bezpieczehstwa réznych systemdéw ruchu drogowego (np. krajéw, regiondw itp.).
Wysoka jakos¢ SPI moze by¢ bezcennym narzedziem tworzenia w przysztosci
polityki bazujgcej na wiedzy i danych w Unii Europejskiej.

Raport ETSC (2001) podkreslit potrzebe rozwoju zestawu wskaznikéw wynikow
bezpieczehstwa w Unii Europejskiej, ktéra zostata dodatkowo wsparta w ramach
Europejskiego Programu Dziatan brd (EC, 2003). Oba zrédta okreslity siedem
obszaréw zwigzanych z brd, dla ktérych konieczny jest rozw6j SPI. Obszary te
obejmowaty: alkohol i narkotyki, predkos¢, systemy zabezpieczajace, jazde na
Swiattach drogowych w ciggu dnia, pojazdy, drogi i zarzgdzanie urazami. Obszary te
zostaty okreslone jako kluczowe tematy dla dziatah brd w Europie w oparciu o
potencjat roznych obszaréw brd dla promocji bezpieczenstwa ruchu drogowego oraz
o doswiadczenia i dane dostepne w réznych
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krajach.

Nastepnie w latach 2004-2008 przeprowadzone zostato badanie majgce na celu
rozwiniecie SPI dla siedmiu zdefiniowanych obszaréw. Badanie zostato wykonane w
ramach projektu SafetyNET finansowanego ze srodkdéw Unii Europejskiej. Celem
badania byto stworzenie istotnych SPI, ktére z jednej strony miatyby solidng
podstawe, z drugiej strony mogtyby zostac szybko zastosowane w Unii Europejskiej,
biorac pod uwage dostepnosc wiasciwych danych w chwili obecnej i w przysztosci.
Zespot SafetyNET wspétpracowat blisko z przedstawicielami z kazdego z 27 pahstw
cztonkowskich oraz Norwegii i Szwajcarii. Przedstawiciele przekazywali niezbedne
dla kazdego kraju dane oraz opinie zwrotne na temat wynikéw badania. Niniejsze
opracowanie stanowi przeglad i wyjasnienie metodologii stworzenia waznych i
praktycznych wskaznikéw oraz pokazuje na przyktadach pewne wyniki zastosowania
wskaznikdéw w szeregu krajow europejskich.

Metodologia

Model podstawowy

Miejsce SPI w systemie zarzadzania bezpieczenstwem zostato pierwotnie
przedstawione przez nowozelandzki Urzad ds. Bezpieczehstwa Ruchu Drogowego
(LT SA, 2000) i nastepnie przez ETSC (2001). Pierwotny model okreslit kluczowe
elementy systemu zarzadzania bezpieczenstwem: dziatania/programy
bezpieczehstwa, wskazniki wynikéw bezpieczehstwa (jako wynik posredni), liczby
ofiar Smiertelnych/rannych w wypadkach (jako wynik ostateczny) oraz koszty
spoteczne wypadkdéw/ofiar. Model ten okreslit SPI jako poziom wynikéw posrednich,
jednak nie wprowadzat jednoznacznego rozréznienia miedzy SPI i konkretnymi
wynikami programow ani srodkéw zaradczych.

Raport Teoria SPI autorstwa zespotu SafetyNET (Hakkert i in., 2007) zapewnit
dodatkowe fundamenty metodologiczne dla rozwoju SPI. Kwestig kluczowag w
rozwoju SPI byto to, ze powinny one by¢ w stanie odzwierciedli¢ niebezpieczne
warunki operacyjne systemu ruchu drogowego i powinny by¢ tym samym bardziej
ogdlnej natury niz bezposrednie wyniki okreslonych ulepszeh bezpieczenstwa. Aby
ukazad bardziej ogélny charakter SPI oraz ich niezaleznos$¢ od interwencji, warstwa
»Wynikéw posrednich” zostata dodatkowo podzielona na , warunki operacyjne
systemu ruchu drogowego” oraz ,wyniki” (dziatan i interwencji).
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bezpieczehstwem zostata przedstawiona na rysunku 1. W sytuacji idealnej SPI
powinny odzwierciedla¢ niebezpieczne warunki operacyjne systemu ruchu
drogowego i by¢ wrazliwe na ich zmiany. Na przyktad w przypadku przekraczania
ograniczeh predkosci, na niebezpieczne warunki operacyjne systemu ruchu
drogowego (np. jazde z nadmierng predkosci) oddziatywajg wyniki programu
bezpieczehstwa ruchu drogowego lub okreslone dziatania (np. egzekwowanie
ograniczen predkosci). Wyniki stanowia fizyczne skutki interwencji (np. kamery
rejestrujgce przekraczanie predkosci) natomiast rezultaty powinny by¢ ujete w
formie poprawy warunkdéw operacyjnych (np. nizszego poziomu predkosci), ktore sg
mierzalne przy pomocy SPIl. Poprawione warunki operacyjne spowodujg
zmniejszenie ilosci wypadkéw lub ofiar, natomiast caty proces powinien zmniejszy¢
koszty spoteczne.

W konsekwencji definicja SPl zaproponowana przez zespét SafetyNET byta
nastepujaca (Hakkert i in., 2007): wskazniki wynikéw bezpieczehstwa to dziatania
(wskazniki) odzwierciedlajgce takie warunki operacyjne systemu ruchu drogowego,
ktére wptywaja na wyniki bezpieczenstwa systemu.

Celem SPI jest:

» odzwierciedlenie aktualnych warunkéw bezpieczenstwa systemu ruchu
drogowego (tzn. nie sg one koniecznie rozpatrywane w kontekscie
okreslonego dziatania bezpieczenstwa, ale w kontekscie okreslonych
problemdéw bezpieczehstwa lub brakéw w bezpieczenstwie);

* mierzenie skutku réznych interwencji w sferze bezpieczenstwa, ale nie etapu
lub poziomu wprowadzenia okreslonych dziatan;

e poréwnywanie wynikow bezpieczehstwa réznych systeméw ruchu
drogowego (np. krajéw, regiondw itp.).

Wspdlna procedura rozwoju SPl w siedmiu obszarach zwiazanych z
bezpieczenstwem

Wspdlna procedura rozwoju SPI zostata zastosowana po to, aby uczyni¢ proces
bardziej konsekwentnym w réznych obszarach bezpieczenstwa ruchu drogowego
(Hakkert i in., 2007). Gdy SPI zostajg stworzone dla okreslonego obszaru
bezpieczehstwa, powinny odzwierciedla¢ czynniki przyczyniajgce sie do wypadkow
lub obrazen i odzwierciedla¢ zakres okreslonego problemu. Tworzenie SPI powinno
rozpoczac sie od definicji problemu, tzn. warunkéw operacyjnych systemu ruchu
drogowego, ktdre sg niebezpieczne i prowadza do wypadkdéw lub ofiar w
»najgorszyrn przypadku”, nastepnie powinno zmierza¢ do przeniesienia takich
informacji na mierzalng zmienng. W normalnych warunkach optymalnym
wskaznikiem dla okreslonego problemu jest wskaznik bezposredni. Jednak
uzyskanie takiego wskaznika jest czesto niemozliwe, na przyktad z powodu braku
odpowiednich danych. W takim przypadku mozna uzy¢ posrednich zmiennych,
opisujgcych problem jako wskazniki posrednie. Jezeli

réwniez takie rozwigzanie nie jest mozliwe, problem moze zostac podzielony na
kilka podprobleméw, tak by mozna byto okresli¢ wskaznik dla kazdego z nich. Gdy
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pomiar jest mozliwy tylko dla wynikéw okreslonych dziatah brd, nalezy
jednoznacznie okresli¢ takie ograniczenia. W ten sposéb mozna poznac réznice
miedzy idealnymi a wykonalnymi SPI.

Dla tworzenia SPI wybranych zostato siedem obszaréw problematycznych: alkohol i
narkotyki; predkos¢; systemy ochronne; stosowanie swiatet drogowych w ciggu dnia
(DRL); pojazdy (bezpieczehstwo pasywne); drogi; zarzgdzanie urazami. SPI zostaty
stworzone dla kazdego z tych obszaréw zgodnie z opisang powyzej wspding
procedurg tworzenia (Hakkert i in., 2007). Nalezy zauwazy¢, ze te siedem obszaréw
jest zwigzanych z r6znymi poziomami systemu bezpieczehstwa ruchu drogowego.
Podczas gdy obszary alkoholu i narkotykéw oraz predkosci dotyczg probleméw
bezpieczehstwa ruchu drogowego (lub niebezpiecznych warunkéw systemu), obszar
DRL oraz systemy ochronne odzwierciedlajg przeciwdziatania, ktérych celem jest
odpowiednio zapobieganie wypadkom i redukowanie ich konsekwencji. Obszary
drég i pojazddw sg zwigzane z szerokim obszarem interwencji w bezpieczenstwo
ruchu drogowego, natomiast alkohol, narkotyki oraz predkos¢ dotyczg zachowania
ludzi jako przyczyny wypadkdéw. Obszar zarzadzania urazami stanowi dodatkowg
kategorie probleméw bezpieczenstwa ruchu drogowego.

Stosowanie stworzonych SPI w Europie

Warunkiem wstepnym dla stosowania SPl w celu poréwnywania lub monitorowania
jest to, ze rzeczywiste dane majg wystarczajgcg jakosc¢ oraz ich zbieranie odbywa
sie w sposéb jednolity. Aby pomdc krajom w wyznaczaniu i modernizowaniu swoich
systemoOw zbierania danych SPI, zesp6t SafetyNET SPI stworzyt Podrecznik SPI
(Hakkert i Gitelman, 2007). Pokazuje on istniejgce praktyki dla ich mierzenia,
obejmuje przyktady najlepszych praktyk (jezeli sg dostepne) i opisuje szczegdtowo
procedury, ktére sg konieczne do zbierania i przetwarzania wymaganych danych w
celu szacowania zestawdw SPI na poziomie krajowym.

Kwestionariusze zostaty przestane do 27 panstw cztonkowskich (oraz do Norwegii i
Szwajcarii) w celu zebrania dostepnych danych i przedstawienia aktualnych praktyk
pomiarowych w kazdym z predefiniowanych obszaréw bezpieczehstwa. Utworzone
SPI byty weryfikowane pod wzgledem ich stosowalnosci, w oparciu o odpowiedzi na
kwestionariusze (SafetyNET, 2005).

Wyniki

Dla kazdego ze zdefiniowanych obszaréw stworzony zostat jeden lub wiecej
wskaznikéw wynikéw bezpieczehstwa. W ponizszej czesci przedstawione zostang
najpierw utworzone wskazniki, nastepnie, dla kazdego obszaru wskaznika,
omoéwione zostang pewne ukryte okolicznosci. Na zakohczenie dla kazdego obszaru
podane zostang przyktady poréwnah miedzy krajami na bazie danych otrzymanych
z 29 badanych krajéw europejskich. W zwigzku z obszernoscia tej pracy, przykfady
zostang okreslone tylko dla obszaru alkoholu i narkotykéw, predkosci, systemoéw
zabezpieczajgcych oraz stosowania Swiatet drogowych podczas dnia. Wiecej
poréwnan miedzy krajami na bazie utworzonych SPI znalez¢ mozna w opracowaniu
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Visa i Ekslera (2008).
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