Niewidomi i stabowidzgcy w przestrzeni publicznej (llib)
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moga bezplecznle poruszac sie w przestrzeni publicznej? Oto zalecenia jakie
przygotowat Polski Zwigzek Niewidomych. Powstaty one jako efekt projektu
»,Chcemy zobaczy¢ zétte pasy, ustysze¢ numery autobusow” wspoétfinansowanego ze
srodkdédw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

e Wszystkie dwunozne tablice informacyjne i inne wystajace ze Scian
przedmioty na wysokosci od 1-2,40 m powinny miec¢ na dole pozioma
blokade uniemozliwiajgcg wtozenie pod nig biatej laski.

e Znaki i napisy powinny znajdowac sie na poziomie oczu (tj. 1,4 - 1,7 m),
nalezy stosowac litery o prostym kroju, bez kursywy, czcionkg bezszeryfowg
(Arial, Tahoma) na matowym, kontrastowym tle; wg niemieckiego
podrecznika z 1996 r. ,Verbesserung der visuellen informationen im
offentlichen Raum” (Poprawianie informacji wizualnej otaczajgcej nas
przestrzeni):

Odlegios¢ zja-  Wielko$¢ pisma
kiej napis ma by¢ [em] Przyktady
widoczny

30m 52 cm-104 cm | nazwa stacji metra

25m 44 cm - 87 cm czas odjazdu

20m 35cm-70cm numery peronéw

15m 26 cm - 52 cm szyldy z nazwami ulic

10m 17 cm - 35 cm punkt sprzedazy

5m 9cm-18cm szyldy nad drzwiami

2m 3.5¢cm-7cm plan linii

1m 1.8cm-3.5cm | monitory, ekrany

30 cm 0.5cm-1cm rozktad jazdy

25cm 0.4cm-0.9cm |ksigzka z rozkladem jazdy, broszurki

e Oswietlenie tablic informacyjnych i napiséw musi by¢ bezrefleksowe (nie
dajgce odblaskdw).
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Informacje wizualnag dla stabowidzacych (piktogramy i ideogramy) nalezy
stosowac wg rezolucji ONZ (Porady Projektowe nr 3, informacja wizualna,
dotykowa i dZzwiekowa dla pieszych), biate symbole na niebieskim tle - petny
dostep, niebieskie symbole na biatym tle - utrudniony dostep.

[ !

Powiekszony numer na drzwiach oraz oznaczenie w brajlu

Oznaczenia dotykowe (np. napisy brajlowskie lub oznaczenia wypukte)
nalezy umieszczac na wysokosci 1,4 m.

Nalezy przewidzie¢ montaz petli indukcyjnych/petli induktofonicznych
wspotpracujgcych z indywidualnymi aparatami stuchowymi oséb
niedostyszacych.

Nalezy rozwazy¢ mozliwos¢ wyznaczenia miejsc oczekiwania
niepetnosprawnego pasazera wymagajgcego pomocy przy wsiadaniu,
miejsce takie mogtoby by¢ wyznaczone na peronie przed czotem pociagu,
posiadac¢ nawierzchnie podwdjnego pola uwagi na szerokosci ok. 1 m,
oznakowang symbolem woézka inwalidzkiego.

Zapewnienie mozliwosci swobodnego wjazdu do pociggéw osobom nie
moggcym pokonac réznicy wysokosci i/lub odlegtosci pomiedzy podtoga
pociggu w tym szczegdlnie poruszajgcych sie na elektrycznych wézkach
inwalidzkich poprzez sktadane rampy umieszczone na peronach obok
miejsca oczekiwania.

Na stacjach musi sie znalez¢ plan ewakuacji w formie dostosowanej dla
niewidomych oraz dzwiekowy system prowadzenia do wyjscia
ewakuacyjnego. Pan doktor Marek Wysocki z Politechniki Gdanskiej, ktory
zajmuje sie badaniem tego zagadnienia wie, ze stworzono system alarmowy
oparty na dzwiekach kierunkowych, ktéry opracowat zespét z Uniwersytetu
w Leeds pod kierunkiem prof. Deborah Withington. System ewakuacyjnych
sygnatéw dzwiekowych DSE (skrét od ang. Directional Sound Evacuation)
sktada sie z serii sond umieszczanych nad wyjsciami ewakuacyjnymi do
klatek schodowych i na trasie ewakuacji. Urzagdzenia systemu DSE emituja
impulsy dzwiekowe w szerokim pasmie czestotliwosci, ale réwniez serie
dzwiekéw o zmiennej tonacji, tak aby w sytuacjach zagrozenia wskazywaty
precyzyjnie kierunek ewakuacji. Co prawda system zostat opracowany dla
ewakuacji oséb podrézujgcych statkami pasazerskimi, to Amerykanskie
Stowarzyszenie Niewidomych rekomendowato ten system do wdrozenia w
obiektach uzytecznosci publicznej. Niezalezne badania systemu wskazuja, ze
sprawnos¢ ewakuacji w zadymionych pomieszczeniach wzrasta o0 70%, a w
nie zadymionych o 30%. System ten przydatny jest zaréwno dla oséb z
dysfunkcjami wzroku, jak i pozostatych.
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 Uwazamy réwniez, ze w obiektach uzytecznosci publicznej, szczegdlnie
wielopietrowych powinny by¢ wyznaczane pomieszczenia o podwyzszonej
odpornosci ogniowej, gdzie osoby niepetnosprawne mogtyby oczekiwac na
pomoc stuzb ratowniczych. Oczywiscie te punkty powinny by¢ odpowiednio
wyposazone, w tym réwniez w instalacje alarmowa i tgcznosc
dwukierunkowg - czyli aby ratownicy wiedzieli, ze w pomieszczeniu znajdujg
sie ludzie potrzebujacy pomocy i dzwonigcy miat pewnosc, ze ta informacja
dotarta do odpowiednich stuzb. Takie pomieszczenia powinny znajdowac sie
blisko drég ewakuacji i by¢ dedykowane szczegdélnie osobom poruszajgcym
sie na wbzkach.

* Nalezy w petni udostepni¢ automaty dla oséb niewidomych i stabo
widzacych - udzwiekowi¢, nie stosowac monitoréw dotykowych.

» Stacje musza byc¢ zaopatrzone w informacje dzwiekowe zapowiadajgce
kierunek jazdy pociggéw. Wagony metra muszg zapowiadac zaréwno stacje
biezacag - w momencie zblizania sie do niej, jak i stacje nastepna. Jezeli na
stacje réwnoczesnie wjezdzajg dwa pociggi w réznych kierunkach to musi sie
pojawi¢ zapowiedz gtosowa kierunku jazdy obu pociggow.

* Nalezy unikac stosowania jakichkolwiek elementéw wystajgcych ze Scian na
wysokosci od 1 m do 2,40 m na wszystkich szlakach komunikacyjnych stacji
i przejs¢ podziemnych.

Zasady adaptacji Srodowiska fizycznego do potrzeb oséb niewidomych i stabo
widzacych zebrata:

Agnieszka Fabisiak

Polski Zwigzek Niewidomych w Warszawie

Artykut jest czescig publikacji ,Osoby niewidome i stabowidzgce w przestrzeni
publicznej - zalecenia, przepisy, dobre praktyki”, wydanej przez Polski Zwigzek
Niewidomych. Jest ona efektem projektu ,,Chcemy zobaczy¢ zétte pasy, ustyszed
numery autobuséw”. Projekt byt wspéitfinansowany ze srodkéw Pahstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych w ramach konkursu na
prowadzenie kampanii informacyjnych na rzecz integracji oséb niepetnosprawnych i
przeciwdziataniu ich dyskryminacji.

Przepisy prawne - stan na 31 grudnia 2009 r.
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