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& EPOMM - European Platform on
Mobility Management (Europejska Platforma Zarzgdzania MobilnoScig) opublikowata
opracowanie pt. ,,Zarzadzanie mobilnoscig: definicja” (materiat jest dostepny na
stronie internetowej Platformy, réwniez w wersji polskojezycznej). Dokument ten
zawiera opis definicji i kategoryzacji zarzadzania mobilnoscia. Publikacja jest
efektem badan prowadzonych w ramach projektu MAX Research. Dziatania
konsorcjum MAX w zakresie strategii zarzadzania mobilnoscig (MM - Mobility
Management) stanowity szdsty co do wielkosci ramowy projekt badawczy
realizowany w tym zakresie w Unii Europejskiej.

Podana w dokumencie definicja stwierdza, ze zarzadzanie mobilnoscig (Mobility
Management - MM) to koncepcja promowania zrbwnowazonego transportu oraz
zarzadzania zapotrzebowaniem na korzystanie z samochoddéw poprzez zmiane
postaw i zachowan podréznych. U podstaw zarzgdzania mobilnoscia lezg ,miekkie”
srodki, takie jak informacja i komunikacja, organizacja ustug oraz koordynacja
dziatan réznych partneréw. Srodki ,miekkie” najczesciej majg za zadanie poprawe
skutecznosci Srodkéw ,twardych” stosowanych w transporcie miejskim (takich jak
nowe linie tramwajowe, drogi lub $ciezki rowerowe). Srodki zarzadzania mobilnoscia
(w poréwnaniu ze srodkami ,twardymi”) nie muszg wymagac wielkich inwestycji
finansowych, przy jednoczesnym utrzymaniu wysokiego wskaznika korzysci - koszty
(BCR - Benefit Cost Ratio).

W publikacji zaznaczono, ze wgtebiajgc sie w problematyke zarzadzania mobilnoscia
pojawiajg sie pewne pytania. Z tego wzgledu konsorcjum MAX prébuje nakresli¢
granice dla pojecia zarzadzania mobilnoscig. Przede wszystkim zastrzega, ze
zarzgdzanie mobilnoscig zorientowane jest na popyt, nie na podaz. Oznacza to, ze
budowa nowych linii tramwajowych, sciezek rowerowych, drég itd. nie jest uwazana
za element zarzadzania mobilnoscia, gdyz sg to srodki klasyfikowane po stronie

1/3


http://www.phoca.cz/phocapdf

Definiowanie pojecia ,,zarzgdzanie mobilnoscig”

Utworzono: wtorek, 29, listopad 2011 08:24 Redakcja - edroga.pl

podazy. Odzwierciedla sie to np. w polityce Holandii i Szwecji. W tych panstwach w
wielu przypadkach przed wydaniem zezwolenia na zastosowanie sSrodkéw
klasyfikowanych po stronie podazy, czyli np. na budowe drég, obowigzkowo
wymagane jest oszacowanie potencjatu systemu zarzgdzania mobilnoscia.
Natomiast w Stanach Zjednoczonych zarzadzanie mobilnoscig znane jest jako
zarzgdzanie zapotrzebowaniem na podréze (TDM - Travel Demand Management).

Zarzgdzanie mobilnoscig mozna wspomagac srodkami infrastrukturalnymi. W wielu
krajach zarzgdzanie mobilnoscig postrzegane jest najczesciej jako dziatanie
zwigzane z danym obiektem jako generatorem ruchu, jak firma, szkota czy atrakcja
turystyczna. W przypadku obiektéw takich jak szpitale lub parki biznesowe,
srodkami wspomagajgcymi zarzadzanie mobilnoscig sg np. parkingi rowerowe,
przystanki tramwajowe, parkingi samochodowe, przystanki autobuséw
wahadtowych. W publikacji wyraznie zastrzezono, ze sg one uwazane za srodki
wspomagajace, a nie srodki zarzadzania mobilnoscia.

Zarzadzanie mobilnoscig jednak nie musi ograniczac sie do danego obiektu. Za
srodki zarzadzania mobilnoscig uznawane sg rozwigzania stosowane w obszarze
catego miasta, regionu lub nawet kraju, takie jak carsharing, carpooling (wspdlne
przejazdy samochodem), centra mobilnosci, nowe pakiety informacyjne dla
mieszkancéw, kampanie informacyjne, integracja kilku ustug w jednym systemie.

Nie stanowig srodkéw zarzgdzania mobilnoscig plany zrbwnowazonego transportu
miejskiego, jednak powinny one je zawiera¢. Zarzgdzanie mobilnoscig nie obejmuje
catego spektrum planowania ruchu i transportu. Planowanie transportu staje sie
czescig zarzgdzania mobilnoscig, gdy opiera sie na danym obiekcie, czyli obejmuje
np. plany podrézy do miejsc pracy lub szkét. Oficjalnym terminem, zdefiniowanym w
ramach projektu Momentum, okreslajacym taki plan jest plan mobilnosci. Pasy dla
pojazddw wiozgcych co najmniej jednego pasazera (HOV lane - high occupancy
vehicle lane), optaty za wjazd do strefy przecigzonej ruchem (strefy kongestii
ruchu), zarzgadzanie parkingami czy systemy pobierania optat za przejazd, chociaz
sg typowymi srodkami zorientowanymi na popyt, nie stanowig sSrodkéw zarzgdzania
mobilnoscia, jednak moga je wspomagac. Poniewaz zarzadzanie parkowaniem
czesto stanowi centralny punkt zarzadzania mobilnoscig opartego na obiekcie, jako
czesc pakietu srodkéw zarzgdzania mobilnoscig uznawane jest za integralng czesci
systemu zarzgdzania mobilnoscia.

Zarzadzanie systemem ruchu nie jest uznawane za czes$¢ systemu zarzgdzania
mobilnoscia. Jednakze, za srodki zarzgdzania mobilnoscig uznawane sg komponenty
systemu zarzadzania ruchem wptywajgce na popyt i zmieniajgce postawy
uczestnikow ruchu, zwtaszcza jesli sprawiajg one, ze korzystanie ze srodkéw
transportu alternatywnych dla samochodow staje sie atrakcyjniejsze, czy to przez
podawanie rzeczywistych godzin odjazdu pociggdéw przez siec telefonii komorkowe;j
lub Internet, czy tez poprzez réznego rodzaju komunikaty lub wykorzystanie
systemow nawigacji.

Swiadomo$¢ podrézowania, edukacja w zakresie mobilnoéci oraz marketing w
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zakresie zrbwnowazonych sposobdéw transportu uznawane s za czesc systemu
zarzgdzania mobilnoscig. Niektdrzy teoretycy specjalizujgcy sie w zarzgdzaniu
mobilnoscig uwazajg te aspekty za raczej odlegte od tego systemu. W praktyce
wytyczenie jakichkolwiek granic jest prawie niemozliwe.

Zarzgdzanie mobilnoscig obejmuje transport towardw, jesli jest on oparty na danym
obiekcie, a srodki stosowane w odniesieniu do towardéw stanowig czes¢ planu
mobilnosci obejmujgcego takze pasazeréw. W kazdym przypadku system obejmuje
transport bagazu pasazerow. Jesli jednak warunki te nie sg spetnione, organizacja
transportu towaréw uznawana jest za system logistyki, dziatajagcy w ramach wysoce
wyspecjalizowanej branzy.

Tworzenie réznorakich przepiséw oraz ustalanie cen zachecajgcych i
zniechecajgcych to czesci systemu zarzgdzania mobilnoscia, jesli wspomagaja
konkretne srodki zarzgdzania mobilnoscig ujete w wyzej opisanych granicach.

)k

Opisywana definicja stanowi dokument roboczy, ktéry zostanie omowiony i
zatwierdzony przez rade EPOMM. Poniewaz zarzadzanie mobilnoscig jest pojeciem,
ktdre jest stale dostosowywane do danych wymagah i rozwijane, definicja ta nie
obejmuje wszystkich aspektéw zagadnienia i jest otwarta na wprowadzanie zmian.
Konsorcjum MAX zaleca jednak stosowanie tej definicji podczas pracy z systemem
zarzgdzania mobilnoscia.

Zrodto: www.epomm.eu European Platform on Mobility Management
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