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Przez ostatnie kilkanascie lat, od
kiedy dostrzezono potrzebe osdb niepetnosprawnych do samodzielnego korzystania
z komunikacji miejskiej, nastgpit duzy postep w dostosowywaniu infrastruktury
transportu zbiorowego do ich specyficznych wymagah. Wcigz jednak jest wiele do
zrobienia.

Osoby niepetnosprawne nie sg juz postrzegane jako potrzebujgce ciggtej opieki,
bedace obcigzeniem dla zdrowych cztonkéw ich rodzin i opiekunéw. Staty sie
petnowartosciowymi cztonkami spoteczenstwa aktywnie uczestniczac w zyciu
spotecznym, uczac sie i pracujgc. Z szacunkéw Rady Europy wynika, ze ludzie z
réznymi rodzajami niepetnosprawnosci stanowig juz okoto 10-15% ogétu
spoteczenstwa. Ta liczba bedzie wcigz wzrasta¢ z powodu wydtuzania sie sredniego
wieku zycia. To tez jest zasadniczym argumentem za tym, by tym ludziom tworzy¢
odpowiednie warunki do samodzielnego funkcjonowania w zyciu, a wiec tez
wprowadzac rozwigzania poprawiajgce im dostep do korzystania z komunikacji
publiczne;.

,Oprocz podanych powyzej powodéw, dla ktérych nalezy dostosowac¢ komunikacje
miejska dla potrzeb oséb niepetnosprawnych, nie bez znaczenia jest fakt, ze
usprawnienia takie jak niska podtoga, czy odpowiedni uktad poreczy, stuzg takze
innym grupom z tzw. ograniczong mobilnoscia: rodzicom z wézkami dzieciecymi,
pasazerom z kontuzjami i osobom starszym. Réwniez rozwigzania poprawiajgce
komfort wzrokowy pasazeréw, takie jak zétte porecze i odpowiednie oSwietlenie
pojazddw majg ogromne znaczenie. Wedtug danych GUS odsetek oséb majgcych
réoznego rodzaju problemy ze wzrokiem siega blisko 30% populacji. Rozwigzania
kojarzone niegdys jako przeznaczone wytgcznie dla oséb niepetnosprawnych, na
przyktad systemy audiowizualnej informacji pasazerskiej, dzi$ coraz czesciej
pomagajq takze turystom nieznajgcym miasta i mogg stuzy¢ jako nosniki
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materiatéw promocyjnych i reklamowych” - podkres$la Pawet Zadrozny, autor
opracowania pt. ,Dostepna komunikacja miejska”, opublikowanego przez Fundacje
Instytut Rozwoju Regionalnego.

W jaki wiec sposdb zmienia sie wspdétczesna infrastruktura komunikacyjna i sSrodki
transportu? Jakie sg optymalne rozwigzania dla oséb niepetnosprawnych i
cierpigcych na rézne dolegliwosci ograniczajgce motoryke? Za przyktad moga
postuzy¢ przystanki autobusowe. W Polsce dotad lokalizuje sie je w zatokach
bedgcych dodatkowym odcinkiem jezdni obok pasa ruchu. W tak wygospodarowang
zatoke zjezdza autobus, by zabrad pasazeréw z przystanku. Od pewnego czasu w
Zachodniej Europie, a zwtaszcza w Niemczech, widoczna jest tendencja
odchodzenia od budowy przystankéw zatokowych na korzys¢ przystankéw
przyladkowych, znajdujgcych sie na odcinku skrajnego pasa ruchu. Zmiane dyktuja
wzgledy bezpieczenstwa. W przypadku przystankdéw ,zatokowych” istniata grozba
potrgcenia pasazerdw przez pojazd manewrujgcy podczas podjezdzania blisko do
kraweznika. Natomiast w sytuacji, kiedy kierujgcy pojazdem chcac unikna¢ takich
zagrozeh podjezdzat i ustawiat sie w pewnej odlegtosci od kraweznika, z kolei
uniemozliwiat wsiadanie i wysiadanie osobom z dysfunkcjg, a szczegdlnie inwalidom
na wozkach. Przystanki zatokowe ponadto charakteryzuja sie szeregiem innych wad
stanowigcych przeszkode w sprawnym i bezpiecznym obstuzeniu wszystkich
pasazeréw.

»W przypadku przystankéw przylgdkowych te problemy znikaja i kierowcy moga bez
trudnosci i w bezpieczny sposdb podjechac do samego kraweznika. Kolejnym
elementem podwyzszajgcym bezpieczehstwo jest brak przecigzen bocznych
dziatajgcych na pasazerdow znajdujgcych sie wewngtrz pojazdoéw, podczas
podjezdzania i odjezdzania z przystanku. Nalezy pamietac, ze pasazerowie
przemieszczajg sie po pojezdzie najczesciej tuz przed przystankiem lub zaraz po
wejsciu do autobusu. Brak przecigzen bocznych znaczgaco zmniejsza mozliwos¢
upadkoéw i kontuzji pasazeréw” - Pawet Zadrozny podaje argumenty za tym
rozwigzaniem.

Tabor komunikacji publicznej systematycznie wymieniany jest na niskopodtogowy, a
wiec dajgcy mozliwos¢ bezproblemowego wejscia do pojazdéw osobom
niepetnosprawnym i wjazdu osobom na wézkach inwalidzkich. Jego wykorzystanie
wymaga jednak wyraznego oznaczania skrajni, czyli przestrzeni bezpiecznej dla
pasazeréw. Do jej oznakowania stosuje sie ptytki chodnikowe w zéttym kolorze i o
innej fakturze - z tzw. guzami. W opracowaniu , Dostepna komunikacja miejska”,
jako wzorcowy przyktad kompleksowej modernizacji przytaczana jest przebudowa
linii tramwajowej Goctawek - Banacha w Warszawie. Tam nie tylko w znakomity
spos6b oznaczono skrajnie, ale takze zastosowano system udzwiekowionych tablic
informacyjnych, przystosowanych do potrzeb oséb niewidomych. ,,Wyrazne
oznakowanie skrajni niewatpliwie znaczaco wptywa na zwiekszenie bezpieczehstwa
0s6b niewidomych i stabowidzgcych. Dzieki pojawieniu sie na przystankach
znacznikéw wykonanych z ptytek chodnikowych o kontrastujgcej barwie i fakturze,
osoby z dysfunkcjg narzadu wzroku sg w stanie zaréwno wyczuc, gdzie zaczyna sie
obszar przystanku, jak i gdzie nie nalezy stawad, a co za tym idzie, sg bezpieczne na
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przystanku, a prowadzacy pojazd ma znacznie utatwiong prace, gdyz znika
zagrozenie zahaczenia lusterkiem niewidomego” - Pawet Zadrozny wyjasnia istote
rozwigzania.

W opracowaniu opublikowanym przez FIRR Pawet Zadrozny zwraca tez uwage na
szereg innych rozwigzanh utatwiajgcych codzienne podréze niewidomym i
stabowidzacym, w tym miedzy innymi na oznaczenie tzw. sciezek do
najwazniejszych miejsc na przystankach czy stacjach. ,Rozwigzania te stosuje sie
gtéwnie na stacjach metra czy kolei i sg realizowane w podobny sposéb jak
oznakowanie skrajni czyli poprzez zastosowanie ptytek o innej barwie i fakturze niz
reszta nawierzchni. Takie Sciezki prowadza najczesciej do wind (ktére powinny miec
oznakowanie w alfabecie brajla), schodéw ruchomych oraz wejs¢ i wyjs¢ z perondw.
Ostatnio coraz czesciej pojawiajg sie takze sciezki na przystankach, ktére maja
prowadzi¢ niewidomych bezposrednio do drzwi pojazdu. Rozwigzanie to jednak
wymaga od prowadzacych pojazdy pewnej dyscypliny i precyzji, o co szczegdlnie
ciezko przy wzmozonym ruchu, zwtaszcza w duzych miastach. Ogromne znaczenie
ma stosowanie Sciezek zwtaszcza w duzych weztach przesiadkowych, ktére
posiadajg skomplikowany uktad architektoniczny” - podkresla Pawet Zadrozny.

Publikacja FIRR pt. ,,Dostepna komunikacja miejska” jest materiatem kompleksowo
ujmujacym zagadnienia infrastruktury komunikacyjnej dostosowywanej dla potrzeb
0s6b niepetnosprawnych, poczynajac od unijnych i krajowych regulacji prawnych, po
konkretne przyktady technicznych rozwigzan i ich praktycznych efektéw. Publikacja
pozwala dostrzec to wszystko, z czego nie zdaje sobie sprawy cztowiek zdrowy.
Publikacja daje wiele wskazéwek tym, ktérzy chcag w sposdéb odpowiedzialny
podejmowac decyzje inwestycyjne jako przedstawiciel administracji publiczne;.
Autor publikacji - Pawet Zadrozny - od kilku lat zajmuje sie dostepnosciag transportu
publicznego dla 0osdb niepetnosprawnych. Przygotowane przez niego opracowanie
konsultowat Michat Debiec - ekspert ds. niepetnosprawnosci i dostepnosci
przestrzeni publicznej Fundacji Instytut Rozwoju Regionalnego.

Publikacja ,.Dostepna komunikacja miejska” ukazata sie w ramach realizacji przez
FIRR projektu ,,Samorzad rownych szans” wspétfinansowanego ze Srodkéw
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.
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