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Czekajac na przystanku pasazerowie
zastanawiajg sie, czy ich tramwaj albo autobus przyjedzie na czas, czy moze utknagt
po drodze w korku i spdzni sie kilka minut. A moze uciekt im juz, odjechawszy
minute wczesniej, i trzeba pojechacd inng linig. Kto z korzystajgcych z komunikacji
publicznej nie ma podobnych dylematoéw dojezdzajgc codziennie do pracy, na
spotkanie, na zakupy?

Wychodzac naprzeciw potrzebie informowania pasazerdw o czasie przyjazdu ich
srodka komunikacji opracowano system dynamicznej informacji pasazerskiej, zwany
takze systemem informacji pasazerskiej w czasie rzeczywistym (z angielskiego: real-
time passenger information).

W systemie dynamicznej informacji pasazerskiej na przystankach umieszcza sie
elektroniczne tablice swietlne, na ktérych wyswietlane sg numery linii i rzeczywisty
czas, za jaki srodek lokomocji publicznej pojawi sie na danym przystanku.
Oczywiscie, na tablicach mogg pojawiac sie takze dodatkowe dane np. o
utrudnieniach w ruchu na danej trasie. Gtéwng zasadg dziatania systemu jest
zbieranie informacji o potozeniu pojazdow, przesytanie ich do centrali ruchu, tam
odpowiednie ich przetworzenie i w efekcie sprawne zarzgdzanie zaréwno informacja
dla pasazerdw, jak i - w bardziej rozbudowanych systemach - pojedynczymi
pojazdami lub nawet catg siecig komunikacyjna.

W pojazdach komunikacji publicznej montuje sie specjalistyczne komputery
poktadowe wyposazone w nadajniki i odbiorniki sygnatéw nawigacji satelitarnej GPS
oraz modemy przesytu danych do centrali (GSM/GPRS). Podstawowg funkcja
komputerdw jest zbieranie danych o potozeniu pojazdu oraz przesytanie ich do
centrali ruchu. Ale komputery poktadowe pomagajg nie tylko precyzyjnie
lokalizowa¢ srodki komunikacji, lecz réwniez pozwalajg na komunikacje gtosowa
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miedzy kierujacym pojazdem i centralg, dajg mozliwos¢ rozmowy z kierowcami
innych pojazdow w systemie. Bardzo waznym aspektem jest kwestia
bezpieczehstwa - dzieki komputerom poktadowym mozna obstugiwac przyciski
alarmowe, kamery kontroli bezpieczenstwa wewnatrz autobuséw/tramwajéw czy
przesyta¢ informacje o wypadkach; komputery poktadowe dziatajg takze jako
swoiste ,czarne skrzynki”. Oprécz tego mogg one pomaéc zarzgdza¢ samym
pojazdem - od sterowania kasownikami, przez obstuge tablic informacyjnych
wewnatrz autobusow, az po kontrole parametrow technicznych jak cisnienie i
temperatura w silniku czy poziom i zuzycie paliwa. Inne funkcje komputeréw
poktadowych obejmujg liczenie potokéw pasazerskich, udostepnianie danych o
komunikacji w internecie.

7 Vaimar Vest

O ile zbieranie danych i wstepna ich obrébka odbywa sie w komputerze
poktadowym pojazdu, o tyle sercem systemu jest centrala ruchu. To tu przesytane
sg i analizowane dane z pojazddéw w sieci - za pomocga serweréw i komputerow
dyspozytorskich mozna zarzadza¢ informacjami i pojazdami. Oprécz kontrolowania
rozktadu jazdy i informacji wyswietlanej na tablicach przystankowych dla pasazeréw
dyspozytorzy majg dostep do statystyk, monitorowania bezpieczenstwa, stanu
technicznego pojazddow oraz - co najwazniejsze - informacji o warunkach
komunikacyjnych. W przypadku opéznieh czy wyprzedzen kontrolerzy ruchu sg w
stanie podjg¢ szybko Srodki zaradcze wysytajgc na trase odpowiednig ilos¢
pojazdéw lub nawet wptynaé na organizacje ruchu.

W najbardziej zaawansowanych systemach informacja pasazerska w czasie
rzeczywistym staje sie tylko pretekstem do wprowadzenia dynamicznego,
zinformatyzowanego zarzgdzania i organizacji ruchu. Komputery poktadowe
wyposazone sg w nadajniki pozwalajgce sterowac sygnalizacjg Swietlng na
skrzyzowaniach tak, aby komunikacja miejska zawsze uzyskiwata pierwszenstwo
przejazdu. Podobnie dyspozytorzy ruchu, majgc obraz catej sieci, moga przyznawac
pojazdom komunikacji publicznej ,zielong fale”, jesli wymaga tego sytuacja na
drogach. Jest to naprawde nowoczesne rozwigzanie praktycznie tgczace technologie
informatyczne i komunikacyjne z obstugg transportu oraz dynamiczng organizacjg
ruchu. Pozwala projektowac sie¢ komunikacyjng w duzych miastach tak, aby
transport publiczny stawat sie atrakcyjny dla pasazeréw - punktualniejszy,
bezpieczniejszy, szybszy ze wzgledu na priorytet w organizacji ruchu.
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A tam, gdzie komunikacja miejska jest konkurencyjna wzgledem samochodéw
prywatnych, pasazerowie wybierajg jg czesciej - jest tansza niz dojazd wtasnym
srodkiem lokomocji i szybsza, gdyz jako uprzywilejowana omija korki. Wybér
transportu publicznego przez uzytkownikéw drég miejskich wptywa na zmniejszenie
liczby samochoddéw osobowych i w zwigzku z tym zattoczenia na ulicach. Poprawia
sie sytuacja firm komunikacyjnych, gdyz zwiekszone zapotrzebowanie na ich ustugi
pozwala przedsiebiorstwom rozwijac sie i zwiekszac zatrudnienie. Wsréd mnie;j
wymiernych korzysci wymieni¢ mozna lepsza sytuacje ekologiczna dzieki
zredukowanej liczbie samochodéw w ruchu; nie wspominajgc o tym, ze nowoczesne
zarzagdzanie komunikacjg to wspaniata wizytéwka miasta i wygoda pasazeréw.
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